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KARTA GWARANCYJNA

Zbiorniki buforowe
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7. W przypadku gdy usterka powstała z winy producenta i jest niemożliwa do usunięcia, nabywcy 
przysługuje wymiana urządzenia na nowe na zasadzie sztuka za sztukę. 

1. Okres gwarancyjny wynosi 24 miesięcy i jest liczony od daty zakupu, jednak nie później niż 
6 miesięcy od daty produkcji.

5. Do zgłoszenia reklamacyjnego niezbędne jest przedłożenie między innymi dowodu zakupu 
urządzenia.

13. Za nieuzasadnione wezwanie serwisu kosztami obciążony zostanie klient.

6. Formę i sposób usunięcia usterki ustala producent.

10. Zawory bezpieczeństwa należy instalować zgodnie z wytycznymi zawartymi w instrukcji.

4. Podstawę utrzymania gwarancji stanowi karta gwarancyjna poprawnie wypełniona, kompletna i nie 
zawierająca żadnych poprawek (należy przechowywać ją przez cały okres gwarancji).

12. Użytkownikowi nie przysługuje prawo do napraw gwarancyjnych gdy:

14. Koniecznością jest wypełniona karta gwarancyjna jako istota naprawy gwarancyjnej.
15. Kartę gwarancyjną należy przechowywać przez cały okres eksploatacji urządzenia.

- urządzenie eksploatowano bez zaworu bezpieczeństwa bądź z niesprawnym zaworem

3. W okresie gwarancyjnym, użytkownikowi przysługuje prawo do bezpłatnych napraw uszkodzeń 
urządzenia powstałych z winy producenta. Zgłaszane usterki będą usuwane niezwłocznie po 
otrzymaniu pełnej dokumentacji reklamacyjnej, przy czym okres ten nie przekroczy 28 dni.

- wady wynikły z niewłaściwej eksploatacji,

- dokonano przeróbek bądź napraw urządzenia przez nieuprawnione osoby,

bezpieczeństwa.

11. Producent zapewnia sprawne działanie zbiornika buforowego pod warunkiem, że będzie on 
zainstalowany i użytkowany zgodnie z instrukcją.

2. Reklamację zgłaszać należy bezpośrednio w miejscu zakupu wyrobu.

- urządzenie zostało uszkodzone mechanicznie,

   NIE NALEŻY DEMONTOWAĆ URZĄDZENIA BEZ ZGODY GWARANTA. Należy zachować rachunek 
zakupu urządzenia do wglądu serwisu.

- przeprowadzono niewłaściwy montaż urządzenia niezgodny z instrukcją,

9. Nie wolno montować zbiornika buforowego bez sprawnego zaworu bezpieczeństwa. 

8. Zbiornik buforowy został zaprojektowany do pracy na odpowiednie ciśnienie, zabrania się więc 
stosowania wyższych ciśnień roboczych niż podane w instrukcji.

16. Sposób montażu powinien być tak przeprowadzony aby możliwy był łatwy dostęp do urządzenia w 
przypadku zgłoszenia serwisowego.

17. Za ewentualne utrudnienia związane z demontażem zabudowy urządzenia producent 
odpowiedzialności nie ponosi.

18. Gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień kupującego wynikających z 
przepisów o rękojmi za wady rzeczy sprzedanej.

Firma Sunex S.A. nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek szkody wynikłe z montażu i 
eksploatację niezgodne z instrukcją.
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